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[ Acogida e informacion
Atencion social

[l Atencion psicolégica

[l Sensibilizacion y formacién

B Centro de documentacion

La Consejeria de Asuntos Sociales mantiene en el marco
de sus competencias actuales un programa dirigido a las
personas homosexuales y transexuales de la Comunidad
de Madrid.

La Comunidad de Madrid creo en junio de 2002 este servicio
de atencioén integral denominado Plan de Informacién y
Atencion a Homosexuales y Transexuales que contempla
actuaciones de caracter formativo, informativo, asesoramiento
y sensibilizacion dirigidas tanto a los profesionales como al
conjunto de la poblacion.
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DIRECCIONES Y TELEFONOS

INFORMACION
Teléfono: 91 701 07 88
Fax: 91 523 06 09
e-mail: piaht@madrid.org

DIRECCION
Alcald, 22. 5° drcha.

@ 5| Sevila

Autobuses: 5, 9, 15, 20, 51, 52, 53, 150, M1, M2

HORARIO DE INVIERNO
De lunes a viernes de 9.00 a 21.00h.

HORARIO DE VERANO (15 de junio a 15 de septiembre)
De lunes a viernes de 8.00 a 15.00h.
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Programa de

Informacién y Atencién
a Homosexuales
y Transexuales




ACOGIDA E INFORMACION

Es la puerta de acceso al programa y tiene como objetivo
proporcionar informacion y realizar una primera valoracion de
la situacion y de las necesidades, asi como informar y orientar
hacia el recurso méas adecuado.

Esta primera atencién no precisa cita previa, puesto que la
finalidad es establecer un primer contacto lo mas accesible
posible.

El primer contacto con los profesionales del programa puede
ser de forma presencial, por correo electronico, por carta o a
través de la linea 900.

AREA DE ATENCION GRUPAL

Espacio destinado a trabajar desde una perspectiva psicosocial
todo lo relacionado con el impacto de la homo, bi, transfobia
en los individuos. Utilizando técnicas de autoapoyo y de trabajo
grupal. Se trabaja con grupos especificos como:

B Autoaceptacion, gestion de la homofobia e integracion
de la orientacion sexual (hombres y mujeres).
Vinculacion Afectiva.

Madres y Padres de lesbianas, gais y bisexuales.
Personas casadas o separadas de familia heterosexual.
Jovenes LGTB.

Personas que viven con VIH.

Desarrollo personal y vivencia lésbica.

Solicitantes de asilo LGTB.

ATENCION JURIDICA

Se ofrece informaciéon y asesoramiento sobre cuestiones
juridicas relacionadas con la orientacion sexual y la
transexualidad:

m Cuestiones relacionadas con la regulacion de las
parejas del mismo sexo.

B Discriminacion por razon de la orientacion sexual y
la identidad de género en el ambito laboral.

m Cuestiones sobre derecho de sucesiones.
B Apoyo a personas con discapacidad por VIH.

SENSIBILIZACION Y FORMACION.
CENTRO DE DOCUMENTACION

Se ofrece informaciéon, asesoramiento personalizado vy
documentacion a los profesionales e investigadores de la
tematica homosexual y transexual, asi como acceso a libros,
revistas y documentos audiovisuales especializados.

ATENCION PSICOLOGICA

Apoyo a personas homosexuales y transexuales y a su entorno.

B Evaluaciéon y orientacion de la problematica.

m Asesoramiento psicolédgico individual, de pareja y
familiar.

B Tratamiento de situaciones vinculadas a la homofobia-

transfobia interiorizada y autoaceptacion, procesos
complicados de revelacion, afrontamiento de la
homosexualidad, dificultades familiares, sociales y
laborales vinculada a la homofobia-transfobia, identidad
de género y transexualidad.

Se facilita documentacion especializada a todas aquellas
personas que tanto a nivel individual, académico o profesional
necesitan documentarse sobre estos temas y se les orienta
sobre donde encontrar mas informacion.
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